DIHYA

Akkreditert prgvetaking

Fagsamling for kontrahert personell
(samling for prgvetakingspersonell i renseanlegg)

Tidspunkt: tirsdag 5. november 2013 klokken 10 - 15
Mgtested: Svartediket vannbehandlingsanlegg, Bergen

Agenda:

KI 10:00 - 10:30 Kvalitetsansvarligs minutter, endringer og nytt i systemet.
Tilbakemeldinger fra kontrahert personell

Kl 10:30 - 10:45 Pause

Kl 10:45 - 11:45  Kompetanses betydning for a fa mestring i jobb og en
god arbeidsdag v/Irini Syka, NAV Arbeidslivssenter i
Hordaland

Kl 11:45 - 12:15  Lunsj

Kl 12:15 - 15:00 DIHVA er i oppstartsfasen med a innfgre TQM som nytt
elektroniske kvalitetssikringssystem for akkreditert
prgvetaking. TQM vil bli presentert for oss, og vi skal
gjennom gruppearbeid gi innspill til utformingen av TQM
hos DIHVA, v/]grild Theie fra TQM Partner AS (det legges
inn pauser etter behov)

Pamelding til Helge@dihva.no innen kl 12 fredag 1. november 2013

Driftsassistansen i Hordaland - vann og Avigp IKS (DIHVA) er eit interkommunalt selskap der medlemskommunane er Aél\«z)y,
Austevoll, Austrheim, Bergen, Bgmlo, Eidfjord, Fjell, Fusa, Gulen, Haugesund, Jondal, Kvam, Kvinnherad, Lind3s, Masfjorden,
Meland, Modalen, Odda, Os, Ostergy, Radgy, Samnanger, Stord, Sund, Ullensvang, Ulvik, Vaksdal, Voss og @ygarden. DIHVA
skal vera eit kompetansesenter for vass- og avlaupssystem og utfgra/formidla tenester og produkt slik som driftsassisanse
eller driftsansvar, kvalitetssikring, analyseverksemd, opplaering, erfaringsutveksling og informasjon.
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