
Velkommen til fagsamling 
for kontrahert personell – 
akkreditert prøvetaking 

 
 

Knappen RA 
Tirsdag 5. mars 2013 

Klokken 10 til 15 



Program 05.03.13 
10:00 – 10:45 Kvalitetsansvarlig sine minutter, endringer og 
  nytt i systemet. Varslingsrutine ved gjennomført 
  prøvetaking og prøvetaking fra trykksatte  
  systemer, med mer. Planer for 2013.  
  Tilbakemeldinger fra  kontrahert personell  
10:45 – 11:00 Pause 
11:00 – 11:30 Demonstrasjon av prøvehenter, prøvetaker og 
  styringssystem på innløpet til Knappen RA 
11:30 – 12:00 Lunsj – i dag baguetter 
12:00 – 13:00 Prøvetaking – momenter og oppfrisking 
13:00 – 13:15 Pause 
13:15 – 14:00 HIAS – presentasjon av organisasjonen 
14:00 – 14:15  Pause 
14:15 – 15:00 Film om det nye RA 9 på Åndalsnes 
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Kvalitetsansvarlig sine minutter:  
Ordet er fritt –  

tilbakemeldinger,  
problemer og frustrasjon –  

forslag til endringer og 
forbedringer;  

samt nytt i systemet 



Ny rutine for varsling av  
gjennomført prøvetaking 

1. Det må ikke gå mer enn 6 måneder mellom hver gang dere 
faktisk tar prøver 

2. NA gav oss avvik i august 2012 pga manglende system for å 
sikre at kontrahert personell som ikke har tatt prøver de 
siste 6 mnd får nødvendig oppfriskning før de tar prøver 

3. Når prøvetakingen er gjennomført varsler den som har tatt 
prøvene ved å sende en e-post til teknisk leder for 
prøvetaking og kvalitetsansvarlig 

4. Varselet skal sendes fra den som tok prøvene sin personlige 
e-postkonto 

5. Det er tilstrekkelig å skrive når og hvor prøve ble tatt i 
emne feltet til e-posten 
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Ny rutine for varsling av  
gjennomført prøvetaking 
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Meldingen sendes til Helge@dihva.no og Fereidun@dihva.no 
 / Fereidun.Akhoundzadeh@Bergen.kommune.no  

Det er nok å skrive dato for prøvetaking 
og navnet på RA i emnefeltet 

Meldingen må sendes fra den som faktisk  
tok prøvene sin personlige e-postkonto 
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Trykksatte system og prøvetaking 

1. Unngå prøvetaking fra trykksatte system, hvis mulig 

2. Vanskelig å sikre seg mot begroing og tilstopping 

3. Er det ingen vei utenom må det ved plassering av 
prøvetakingspunktet fokuseres på rengjøring og at 
prøveuttaket er representativt 

4. Prøvetakingspunkt på trykksatte system må 
valideres, grundig   
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Hjemmesiden til DIHVA 
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Åpningssiden for 
akkreditert prøvetaking 
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Påloggingssiden 

Passord: 20dihva12 



Fagsamling for kontrahert personell 05.03.13 

Siden med felles dokumenter 
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Knappen RA sin side 
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Presentasjoner fra fagsamlinger 



DIHVA -permen 

• Hvert anlegg skal ha DIHVA-perm 
• Permen er det lokale arkivet for 

akkreditert prøvetaking 
• Permen skal blant annet 

inneholde; bruksanvisninger, 
flytskjema over anlegget, 
arbeidsprosedyrer, utfylte 
prøvetakingsskjema, kopier av 
følgeskjema, utskrift fra 
temperaturloggere, registreringer 
og andre relevante dokumenter 

• Sørg for at DIHVA-permen holdes 
oppdatert og ellers i god stand 
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Varsling av endringer i systemet 

• Endringer i arbeidsprosedyrer blir varslet på e-
post til kontrahert personell i anlegget 

• Varselet kan inneholde informasjon om hva som 
er endret og hva den/de som er ansvarlig for 
prøvetakingen på varslingstidspunktet skal gjøre 

• Den som er ansvarlig for prøvetakingen på 
varslingstidspunktet må utføre det som varselet 
gjelder og straks gi tilbakemelding som bekrefter 
at dette er gjort 

• Manglende tilbakemelding kan utløse uanmeldt 
internrevisjon 
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Kommunikasjon ved endringer i systemet 
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1. Opprinnelig melding fra kvalitetsansvarlig 
om endring i systemet. Melding går ut til  
alt kontrahert personell på det berørte  
anlegget 

2. Kontrahert personell har utført endringen 
og kvitterer for meldingen 

3. Kvalitetsansvarlig bekrefter at  
tilbakemeldingen er mottatt.  
Saken er avsluttet 



Planer for 2013 
1. Fagsamlinger for kontrahert personell 

Tirsdag 5. mars, Fyllingsdalen (Knappen RA), 33 påmeldte deltakere 

Tirsdag 28. mai, Bergen (Svartediket) 

Tirsdag 27. august, Bergen (Svartediket) 

Tirsdag 5. november, Bergen (Svartediket) 

2. Kurs i prøvetaking, tirsdag 26. og onsdag 27. februar. Ble 
gjennomført i Knappen RA med 8 deltakere (Bergen, Kvam og Os) 

3. Innføringskurs i rollen som kontrahert, torsdag 28. februar. Ble 
gjennomført i Spelhaugen (Fyllingsdalen) med 6 deltakere 
(Bergen og Os) 

4. Kurs i prøvetaking og Innføringskurs arrangeres igjen ved behov i 
2013, ellers blir neste kurs vinter/vår 2014   
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Forslag til endringer og 
forbedringer 

 

Det vi gjør skal være enkelt og praktisk, 
i samsvar med standarder,  

det skal alltid dokumenters,  
og alltid være basert på kompetanse 

  

”Kompetanse er de samlede kunnskaper, ferdigheter, evner og holdninger som gjør det mulig å 
utføre aktuelle funksjoner og oppgaver i tråd med definerte krav og mål” (Linda Lai, 2004)  

 



www.dihva.no 

Neste fagsamling for kontrahert personell  
tirsdag 28. mai 2013 

http://www.dihva.no/

