
 

 

Driftsassistansen i Hordaland - vann og Avløp IKS (DIHVA) er eit interkommunalt selskap der medlemskommunane er Askøy, 

Austevoll, Austrheim, Bergen, Bømlo, Eidfjord, Fjell, Fusa, Gulen, Haugesund, Jondal, Kvam, Kvinnherad, Lindås, Masfjorden, 

Meland, Modalen, Odda, Os, Osterøy, Radøy, Samnanger, Stord, Sund, Ullensvang, Ulvik, Vaksdal, Voss og Øygarden. DIHVA 

skal vera eit kompetansesenter for vass- og avlaupssystem og utføra/formidla tenester og produkt slik som driftsassisanse 

eller driftsansvar, kvalitetssikring, analyseverksemd, opplæring, erfaringsutveksling og informasjon. 

 
 

 

Akkreditert prøvetaking 
 

Fagsamling for kontrahert personell 
(samling for prøvetakingspersonell i renseanlegg) 

 

           Tidspunkt: tirsdag 4. mars 2014 klokken 10 - 15 
Møtested: Kursrom 1, Spelhaugen 22, Fyllingsdalen, Bergen 

 

Fagsamlingen har denne gangen to tema: 

1. Innføring i bruken av TQM 

2. Årsaksanalyse 

DIHVA holder på å overføre det papirbaserte kvalitetssystemet som ligger til 
grunn for den akkrediterte prøvetakingen til TQM. Under fagsamlingen blir det 
gitt opplæring i bruken av TQM og god anledning til å få prøve programmet i 

praksis på PCene i kursrom 1.  

Det vil også bli satt av tid til gjennomgang av den nye prosedyren for 
årsaksanalyse og korrigerende tiltak.  

Kursrom 1 har plass til 25 deltakere. Operatører som allerede er kontrahert vil 
bli gitt prioritet på denne fagsamlingen. Andre vil få plass så langt det er ledig 

etter «først til møllen» prinsippet. 

Den planlagte fagsamlingen 20. mai vil også bli holdt i kursrommet i 

Spelhaugen. De som ikke har anledning til å delta 4. mars bør allerede nå 
sette av 20. mai til opplæring i bruk av TQM.    

Påmelding til Helge@dihva.no innen kl 12 fredag 28. februar 2014  
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